Informativna radionica "Servitizacija - postupak razvoja usluga u proizvodnim
poduzeé¢ima"

PROGRAM DOGADANIJA
Utorak, 4. svibnja 2021. godine

10.55 Registracija sudionika
11.00 Pozdravni govori
Ustanova za razvoj kompetencija, inovacija i specijalizacije Zadarske Zupanije INOVAcija
Step Ri znanstveno - tehnologijski park Sveucilista u Rijeci
11.05 Servitizacija ili stvaranje usluga na temelju postojecih proizvoda
11.25 Izazovi i koristi od servitizacije u proizvodnim, malim i srednjim poduzeéima
11.50 Metodologija razvoja usluga — Cetiri faze i kljucni alati
12.20 Primjeri servitizacije u malim i srednjim poduzec¢ima
12.40 Kako postati certificirani ekspert za servitizaciju
13.00 Pitanja i odgovori

"PRUZANJE USLUGA INFORMIRANJA | POVEZIVANJA ZA MSP U ZADARSKOJ ZUPANIJI"
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Zadarske Zupanije Zajedno do fondova EU

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog fonda za regionalni razvoj.



